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TERMINOS Y CONDICIONES
PAGINA WEB

1. Aceptacion de Términos:

Al contratar los servicios de creacién de pdgina web proporcionados por el Proveedor, el
Cliente acepta cumplir y respetar los términos y condiciones establecidos en este
Acuerdo.

2. Cambios y Modificaciones:

Todos los cambios deben de ser solicitados por correo. El Cliente tiene derecho a solicitar
hasta un méximo de 15 cambios en el disefio, contenido o funcionalidades de la pagina
web durante el proceso de desarrollo. La determinacién de los tiempos de cada cambio
serd realizada por la empresa Fourier, considerando la complejidad del proyecto.

3. Solicitudes de Cambios Adicionales:

En caso de que el Cliente desee realizar més de 15 cambios o solicite modificaciones que
excedan las 2 horas de trabajo cada una, deberd enviar una solicitud por correo
electronico a cristhela.chavezegmail.com. La empresa Fourier evaluard dichas

solicitudes y se reserva el derecho de aceptarlas o rechazarlas segun su discrecion.

4. Responsabilidad del Cliente:

El Cliente es responsable de proporcionar informacién precisa y completa necesaria para
la creacién de la pagina web. Cualquier retraso o falta de informacién por parte del
Cliente puede afectar el cronograma de desarrollo.

5. Plazos de Entrega:

La entrega final de la pagina web se considera completada cuando se publica y se
encuentra disponible con el dominio correspondiente, para que sea visible en la web. A
partir de ese momento, cualquier modificacién adicional requerida deberd ser solicitada
al equipo de Fourier a través de una solicitud de cotizaciéon o mediante la contratacion

de una Pdliza de Mantenimiento, sujeta a las tarifas y condiciones vigentes.
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6. Propiedad Intelectual:

Una vez completada y pagada la pdgina web, los derechos de propiedad intelectual
pasardn al Cliente. La empresa Fourier retendrd el derecho de utilizar la pagina web
creada con fines promocionales y en su portafolio.

7. Servidor

Declinamos responsabilidad por problemas de rendimiento si el servidor del cliente no
cumple con el requisito esencial de tener una capacidad minima de 2 GB vy la
instalaciéon WordPress. El cliente debe garantizar compatibilidad y notificar cualquier
cambio. Si el hosting es considerado inadecuado, ofrecemos opciones para mantener la
pdgina en linea. En caso de desacuerdo, se otorgan 3 dias para llegar a un acuerdo; en
ausencia de acuerdo, Fourier cancelard la realizacion de la pagina web y los pagos no
serdn reembolsados, parcial o totalmente.

8. Confidencialidad:

e Ambas partes acuerdan mantener la confidencialidad de la informacidn
infercambiada durante el proceso de desarrollo de la padgina web.

e Como medida de seguridad, realizaremos un respaldo completo de la pdgina web
una vez al mes. Esto nos permite recuperar la informacién en caso de pérdida de
datos o fallas técnicas imprevistas. Sin embargo, en el caso de que la pagina web
se hospede en otro proveedor de servicios de hosting administrado por el cliente,
serd responsabilidad del cliente realizar los pagos correspondientes para mantener
el hosting y el dominio al corriente. Esto es necesario para asegurar que la pagina
web esté disponible en cualquier momento. No seremos responsables de los
problemas derivados de la falta de pago o administracién del hosting y dominio por
parte del cliente.

9. Modificaciones después de la entrega

Una veez entregada la pdgina web, Fourier debe aceptar y estar al tanto de cualquier
cambio realizado en la misma para validar las garantios ofrecidas. Si se realizan
modificaciones no autorizadas y se solicita un servicio adicional, se aplicard un cargo
equivalente al monto total del servicio o una multa correspondiente a la pagina web




